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滞納整理のノウハウが
１冊で身につく！

はじめて徴収の仕事に就いた職員に向けて、滞納整理のノウハウを解説！　
基礎知識、心構えから、事案管理・進行管理を中心としたマネジメント、
納税交渉・財産調査・差押えのポイントまでをわかりやすく伝える。
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