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チームを率いて成果を上げるマネジメントの作法！
首長・部長のビジョンの捉え方から、部下全員の力を引き上げるコツ、議会対応、内外
での調整まで、自治体の課長の仕事術を詳解。プレーヤーからマネージャーへの変化に
伴う不安や戸惑いを払拭し、必要なスキルが身につく１冊。

STEP1　課長になったらまずやる7つのこと
STEP2　チームを率いて、成果を上げる
STEP3　部下を指導し、成長させる
STEP4　発信力・発言力を高める
STEP5　会議を制する
STEP6　議会対応を身につける
STEP7　組織内外で調整・交渉する
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