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は
じ
め
に　
　

公
務
員
は
チ
ー
ム
力
！

　

本
書
は
、
は
じ
め
て
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
な
っ
た
自
治
体
職
員
に
向
け
、「
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
」
の
方
法
や
心
構
え
を
記
し
た
も
の
で
す
。

　
「
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
と
は
、
チ
ー
ム
の
長
で
あ
る
「
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」
が
、
チ
ー
ム

と
し
て
の
成
果
を
達
成
で
き
る
よ
う
に
、
チ
ー
ム
メ
ン
バ
ー
な
ど
の
資
源
を
う
ま
く
活
用
す
る
こ
と

を
意
味
し
ま
す
。

　

自
治
体
に
お
け
る
最
小
の
チ
ー
ム
は
係
で
あ
り
、
そ
の
長
で
あ
る
係
長
は
、
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー

で
す
。
同
様
に
、
課
と
い
う
チ
ー
ム
を
率
い
る
課
長
も
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー
で
す
。
こ
の
よ
う
に
、

組
織
の
大
小
の
差
は
あ
り
ま
す
が
、
職
長
は
全
て
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
呼
ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

そ
し
て
、
自
治
体
で
そ
の
能
力
が
は
じ
め
て
試
さ
れ
る
の
は
係
長
に
昇
任
し
た
と
き
で
あ
り
、
係

長
こ
そ
が
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
最
も
悩
む
存
在
と
い
え
ま
す
。
そ
こ
で
本
書
で
は
、
係
長
を
主

眼
に
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
論
じ
ま
す
が
、
そ
の
内
容
は
、
課
長
な
ど
全
て
の
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ

ー
に
も
通
用
す
る
も
の
と
な
っ
て
い
ま
す
。

2



公務員のチームマネ -01- 扉始めに

　

と
こ
ろ
で
、
我
が
国
に
お
い
て
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
い
え
ば
、
体
育
系
部
活
動
に
お
け
る
「
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
」
が
想
起
さ
れ
、
洗
濯
や
ス
コ
ア
の
記
録
を
す
る
姿
が
イ
メ
ー
ジ
さ
れ
ま
す
。
し
か
し
、
英
語

のm
anager 

は
、
監
督
を
意
味
し
て
お
り
、
イ
メ
ー
ジ
は
だ
い
ぶ
異
な
り
ま
す
。

　

実
は
、
体
育
系
部
活
動
に
お
け
る
「
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
」
が
行
う
洗
濯
な
ど
は
手
段
で
あ
り
、
そ
の

目
的
・
本
質
は
、「
一
人
ひ
と
り
が
ベ
ス
ト
の
力
を
出
し
尽
く
せ
る
環
境
整
備
」
に
あ
る
の
で
す
。

　

ラ
グ
ビ
ー
ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
で
日
本
代
表
が
初
の
ベ
ス
ト
8
進
出
を
果
た
し
、
日
本
中
が
熱
狂
に

包
ま
れ
た
こ
と
は
、
記
憶
に
新
し
い
と
思
い
ま
す
。

　

ラ
グ
ビ
ー
は
１
人
の
優
秀
な
選
手
だ
け
で
は
得
点
＝
成
果
に
結
び
つ
か
な
い
競
技
で
す
。
背
が
高

い
・
低
い
、
細
身
・
体
格
が
い
い
な
ど
の
違
い
に
加
え
、
7
か
国
・
15
人
の
海
外
出
身
者
で
構
成
さ

れ
た
、
さ
ま
ざ
ま
な
個
性
を
持
つ
31
人
の
代
表
選
手
は
、
ジ
ェ
イ
ミ
ー
・
ジ
ョ
セ
フ
ヘ
ッ
ド
コ
ー
チ

の
下
で
練
習
を
重
ね
、
一
丸
と
な
っ
て
試
合
に
臨
み
、
成
果
を
上
げ
ま
し
た
。

　

ジ
ョ
セ
フ
ヘ
ッ
ド
コ
ー
チ
が
掲
げ
た
テ
ー
マ
「
ワ
ン
チ
ー
ム
」
は
、
令
和
初
の
新
語
・
流
行
語
大

賞
を
受
賞
し
ま
し
た
。
授
賞
の
説
明
に
は
、「
選
手
た
ち
の
思
い
、
心
が
一
つ
に
な
ら
な
け
れ
ば
チ

ー
ム
と
し
て
機
能
し
な
い
」
と
書
か
れ
て
い
ま
す
。O

ne for all, all for one 

を
体
現
し
た
チ
ー

3
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ム
プ
レ
ー
こ
そ
が
、
チ
ー
ム
を
勝
利
に
導
い
た
要
因
の
一
つ
で
あ
る
に
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。

　

こ
の
こ
と
を
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
観
点
か
ら
眺
め
る
と
、
ジ
ョ
セ
フ
ヘ
ッ
ド
コ
ー
チ
は
、
チ

ー
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
成
功
し
た
類
ま
れ
な
「
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

　

さ
て
、
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
は
チ
ー
ム
を
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
者
を
意
味
し
ま
す
が
、
同
様
に
チ
ー
ム

を
率
い
る
者
を
指
す
言
葉
に
は
、
リ
ー
ダ
ー
も
あ
り
ま
す
。
両
者
の
違
い
は
何
で
し
ょ
う
か
。

　

マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
「
権
限
を
与
え
ら
れ
た
」
者
を
指
し
ま
す
の
で
、
チ
ー
ム

に
一
人
し
か
存
在
し
ま
せ
ん
。
財
源
、
人
材
の
よ
う
な
与
え
ら
れ
た
資
源
を
活
用
し
、
チ
ー
ム
が
成

果
を
上
げ
ら
れ
る
よ
う
に
「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る
＝
何
と
か
す
る
」
者
で
す
。

　

こ
れ
に
対
し
て
、
リ
ー
ダ
ー
は
、
チ
ー
ム
を
「
一
定
方
向
に
導
く
」（
リ
ー
ド
す
る
）
者
を
指
し
、

と
き
に
複
数
存
在
し
ま
す
。
た
と
え
ば
、
卓
越
し
た
知
識
や
技
能
を
持
つ
ベ
テ
ラ
ン
が
リ
ー
ダ
ー
と

な
る
ケ
ー
ス
や
、
一
つ
の
組
織
で
も
業
務
の
数
だ
け
リ
ー
ダ
ー
が
存
在
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。
リ

ー
ダ
ー
は
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
し
、
組
織
を
一
定
方
向
に
導
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
リ
ー
ダ
ー
を
混
同
し
や
す
い
の
は
、
両
者
は
度
々
重
な
り
合
う
た
め
で
す
。

　

具
体
例
で
見
て
み
ま
し
ょ
う
。
係
員
か
ら
持
ち
上
が
り
で
係
長
と
な
っ
た
場
合
は
、
も
ち
ろ
ん
、

4
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マ
ネ
ジ
ャ
ー
兼
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
、
直
ち
に
両
方
の
機
能
を
担
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

一
方
、
新
任
の
係
長
が
未
経
験
の
部
署
に
異
動
し
て
き
た
と
き
、
部
署
の
業
務
は
未
経
験
で
あ
る

た
め
、
業
務
の
指
導
や
指
揮
の
能
力
は
低
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
こ
の
場
合
、
係
長
が
ベ
テ

ラ
ン
ス
タ
ッ
フ
を
リ
ー
ダ
ー
に
指
名
し
、
業
務
の
指
揮
を
と
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、

チ
ー
ム
に
複
数
の
業
務
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
ぞ
れ
に
通
暁
し
た
人
を
リ
ー
ダ
ー
に
充
て
る
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
し
か
し
、
最
終
的
に
決
裁
す
る
の
は
、
そ
の
権
限
を
有
す
る
マ
ネ
ジ
ャ
ー
、
係
長
で
す
。

　

と
こ
ろ
で
、
優
秀
な
成
績
を
上
げ
た
ス
ポ
ー
ツ
選
手
が
監
督
に
就
任
し
た
際
に
、
必
ず
し
も
優
秀

な
成
績
を
上
げ
ら
れ
な
い
の
は
、
よ
く
あ
る
話
で
し
ょ
う
。
個
人
と
し
て
の
力
量
と
チ
ー
ム
の
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
能
力
と
は
異
な
り
、
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
の
役
割
を
果
た
せ
る
か
は
、
チ
ー
ム
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
が
う
ま
く
い
く
か
に
か
か
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
本
で
は
、
ス
タ
ッ
フ
と
チ
ー
ム
の
力
を
最
大
限

に
引
き
出
し
、
皆
で
成
果
を
上
げ
る
た
め
の
、
具
体
的
な
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
方
法
を
お
伝
え
し
ま
す
。

　

本
書
が
部
下
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
悩
む
公
務
員
の
解
決
の
一
助
と
な
れ
ば
、
望
外
の
喜
び
で
す
。

 

安
部　

浩
成　

はじめに
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公務員のチームマネ -1

係
員
と
の
役
割
の
違
い

　

皆
さ
ん
の
自
治
体
は
、
ど
の
よ
う
な
職
制
と
な
っ
て
い
る
で
し
ょ
う
か
。

　

仮
に
、
主
事
補
︱
主
事
︱
主
任
︱
係
長
︱
課
長
補
佐
︱
課
長
︱
部
長
と
い
う
職
制
で
あ
る
と
し
ま

し
ょ
う
。

　

こ
の
中
で
、
最
も
大
き
く
役
割
が
変
わ
る
の
は
、
主
任
か
ら
係
長
に
つ
く
と
き
で
す
。

　

こ
れ
ま
で
の
キ
ャ
リ
ア
で
、
皆
さ
ん
も
、
主
事
補
か
ら
主
事
へ
、
主
事
か
ら
主
任
へ
と
い
う
昇
任

は
経
験
し
て
い
る
は
ず
で
す
が
、
こ
の
昇
任
の
前
後
で
、
大
き
く
変
わ
っ
た
こ
と
は
何
か
あ
っ
た
で

し
ょ
う
か
。
も
ち
ろ
ん
、
責
任
は
少
し
ず
つ
増
し
、
た
と
え
ば
主
任
で
あ
れ
ば
、
割
り
振
ら
れ
た
一

定
の
範
囲
の
中
で
、
仕
事
を
主
導
し
て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
き
た
は
ず
で
す
。

1
役
割
の
変
化
に
気
付
く

12



第１章　チームマネジャーへと「脱皮」する

公務員のチームマネ -1

　

し
か
し
、
主
事
補
︱
主
事
︱
主
任
は
、
同
じ
「
担
当
者
」「
係
員
」
と
い
う
立
場
で
し
た
。

　

こ
れ
に
対
し
て
、
係
長
以
上
に
は
「
長
」
が
付
く
こ
と
か
ら
も
明
ら
か
な
よ
う
に
、
一
つ
の
組
織

を
代
表
す
る
者
と
な
る
と
い
う
こ
と
な
の
で
す
。

　

す
な
わ
ち
、
割
り
振
ら
れ
た
仕
事
を
す
る
の
で
は
な
く
、
仕
事
を
割
り
振
る
側
へ
と
変
わ
り
ま
す
。

　

係
員
が
5
人
い
る
と
す
れ
ば
、
そ
の
5
人
の
誰
に
ど
の
仕
事
を
割
り
振
る
か
は
係
長
の
仕
事
で
す
。

担
当
者
が
実
施
し
た
仕
事
に
ミ
ス
が
あ
れ
ば
、
そ
の
責
任
は
、
係
長
に
も
問
わ
れ
ま
す
。

　

担
当
者
が
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
い
、
仮
に
「
責
任
者
を
出
せ
」
と
言
わ
れ
た
と
き
、
対
応
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
の
は
係
長
で
す
。

　

ま
た
、
前
任
の
係
長
か
ら
引
き
継
い
だ
仕
事
を
連
綿
と
実
施
し
て
い
る
だ
け
で
は
、
時
代
の
流
れ

か
ら
取
り
残
さ
れ
た
り
、
行
政
ニ
ー
ズ
か
ら
か
け
離
れ
た
り
し
て
し
ま
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
時
代

の
変
化
に
気
付
き
、
方
向
性
を
改
め
る
よ
う
導
く
の
も
係
長
の
役
割
の
一
つ
で
す
。

　

こ
の
「
役
割
の
変
化
」
を
十
分
意
識
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

役
割
の
変
化
を
人
事
評
価
表
か
ら
読
み
解
く

　

実
は
、「
役
割
の
変
化
」
を
端
的
に
示
す
も
の
が
ど
の
自
治
体
に
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
、
人
事

13



公務員のチームマネ -1

評
価
表
で
す
。

　

あ
る
自
治
体
の
人
事
評
価
表
は
、
次
の
よ
う
な
配
点
と
な
っ
て
い
ま
す
。

成
績
評
価
（
仕
事
の
成
果
）

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
（
組
織
運
営
）

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
（
育
成
指
導
）

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
（
人
材
育
成
）

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
以
外
の
能
力
評
価

行
動
評
価

主事 15 40 45

主任 20 5 35 40

係長 25 5 12 28 30

課長補佐 30 8 8 12 22 20

課長 40 5 8 10 21 16

部長 50 10 5 25 10

14



第１章　チームマネジャーへと「脱皮」する

公務員のチームマネ -1

　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
は
じ
め
て
登
場
す
る
の
は
主
任
の
と
き
で
す
が
、
主
任
ク
ラ
ス
に
お
け
る
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
と
し
て
例
示
さ
れ
て
い
る
の
は
、
育
成
指
導
、
つ
ま
り
、
後
輩
へ
の
支
援
で
す
。
先
輩
が

後
輩
へ
仕
事
を
教
え
る
の
は
当
然
の
こ
と
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
、
育
成
指
導
だ
け
で
な
く
組
織
運
営
が
加
わ
る
の
は
係
長
の
と
き
で
す
。
こ
れ

に
加
え
、
係
長
で
は
、
育
成
指
導
の
配
点
が
突
出
し
て
高
く
な
っ
て
い
ま
す
。
は
じ
め
て
持
つ
部
下

の
育
成
指
導
に
忙
殺
さ
れ
な
が
ら
、
は
じ
め
て
の
組
織
運
営
に
と
ま
ど
う
係
長
の
姿
が
目
に
浮
か
び

ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
人
事
評
価
表
は
、
単
に
人
事
評
価
の
と
き
だ
け
見
る
の
で
は
な
く
、
自
分
の
今
の

職
制
で
何
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
か
、
ま
た
、
次
の
職
制
で
期
待
さ
れ
て
い
る
も
の
は
何
か
を
把
握

す
る
こ
と
に
も
役
立
ち
ま
す
。

　

皆
さ
ん
の
自
治
体
で
は
ど
の
よ
う
な
人
事
評
価
表
に
な
っ
て
い
る
で
し
ょ
う
か
。

役
割
が
最
も
大
き
く
変
わ
る
の
は
、
係
長
に
昇
任
し
た
と
き

15
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個
人
の
能
力
の
総
和

≠

チ
ー
ム
力

　

皆
さ
ん
の
チ
ー
ム
に
、
あ
な
た
を
含
め
６
人
の
メ
ン
バ
ー
が
い
る
と
仮
定
し
ま
し
ょ
う
。

　

こ
の
６
人
の
能
力
の
総
和
は
、
単
純
に
、「
１
人
分
＋
１
人
分
＋
１
人
分
＋
１
人
分
＋
１
人
分
＋

１
人
分
＝
６
人
分
」
と
求
め
ら
れ
る
は
ず
で
す
。

　

し
か
し
、
そ
う
簡
単
に
は
い
か
な
い
こ
と
は
、
皆
さ
ん
も
経
験
で
お
わ
か
り
の
と
お
り
で
す
。
で

は
、
な
ぜ
違
う
の
で
し
ょ
う
か
。

　

第
一
に
、「
一
人
ひ
と
り
の
能
力
の
差
」
が
あ
り
ま
す
。

　

仮
に
、
平
均
的
な
職
員
の
能
力
を
１
人
分
と
す
る
と
、
経
験
の
あ
る
ベ
テ
ラ
ン
職
員
の
能
力
は

１
・
２
人
分
、
転
入
し
た
ば
か
り
の
職
員
の
能
力
は
０
・
８
人
分
と
想
定
で
き
ま
す
。
皆
さ
ん
の
チ
ー

2
チ
ー
ム
力
は「
た
し
算
」で
は
な
く「
か
け
算
」
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第１章　チームマネジャーへと「脱皮」する

公務員のチームマネ -1

ム
が
、
ベ
テ
ラ
ン
３
人
と
転
入
者
３
人
と
し
ま
し
ょ
う
。
こ
の
場
合
で
も
、
こ
の
チ
ー
ム
の
能
力
の

総
和
は
、「（
１
・
２
人
分
×
３
）
＋
（
０
・
８
人
分
×
３
）
＝
６
人
分
」
と
な
る
は
ず
で
す
。

　

し
か
し
、
ベ
テ
ラ
ン
で
も
、
２
人
分
の
能
力
を
持
つ
人
も
い
れ
ば
、
０
・
９
人
分
の
能
力
し
か
な

い
人
も
い
て
、
同
じ
こ
と
は
転
入
者
に
も
い
え
ま
す
。
そ
う
な
る
と
、
６
人
チ
ー
ム
の
能
力
の
総
和

は
、
６
人
分
に
は
な
ら
な
く
な
っ
て
き
ま
す
。

　

第
二
に
、「
ス
タ
ッ
フ
が
、
持
て
る
能
力
の
全
て
を
発
揮
で
き
る

4

4

4

と
は
限
ら
な
い
」
と
い
う
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
ベ
テ
ラ
ン
職
員
と
転
入
者
と
の
間
で
風
通
し
が
悪
く
、
転
入
者
へ
の
指

導
が
行
き
届
か
ず
、
そ
の
能
力
が
十
分
に
発
揮
で
き
な
い
場
合
で
す
。

　

先
ほ
ど
の
ベ
テ
ラ
ン
職
員
を
１
・
２
人
分
、
転
入
者
を
０
・
８
人
分
と
し
た
例
で
は
、
ベ
テ
ラ
ン
職

員
が
転
入
者
を
フ
ォ
ロ
ー
し
、
全
体
と
し
て
チ
ー
ム
に
求
め
ら
れ
る
力
を
発
揮
す
る
ス
タ
イ
ル
を
仮

定
し
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
チ
ー
ム
内
の
風
通
し
が
悪
い
場
合
、
転
入
者
は
、
０
・
６
人
分
の
仕
事

量
し
か
こ
な
せ
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

こ
の
結
果
、
転
入
者
の
経
験
値
分
と
、
力
を
発
揮
で
き
な
い
分
で
不
足
す
る
０
・
４
人
分
の
仕
事

は
、
別
の
職
員
が
補
う
こ
と
に
な
り
、
チ
ー
ム
内
に
不
満
が
発
生
す
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

第
三
に
、「
ス
タ
ッ
フ
が
、
持
て
る
能
力
の
全
て
を
発
揮
す
る
4

4

と
は
限
ら
な
い
」
と
い
う
こ
と
も
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